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FLAT PANEL DiJiTAL DEDEKTORLU, MOTORIZE SEYYAR RADYOGRAFi

Hastanemiz Radyoloji Anabilim Dali Bagkanliginin ihtiyaci olan iki_ Flat Panel Dedektorld,

Dijital Motorize Seyyar Radyografi” cihazinin alinmasi igin belirlenen ozellikleri
tanimlamaktadir.

Bu bolimde yer alan maddeler, ihaleye katilan firmalarin teklif edecekleri cihazda kesinlikle
bulunmasi gereken teknik 6zellikleri tanimlamaktadir. Firmalar teklif ettikleri cihazda bu bélimde
belirtilen ozelliklerin timinin var oldugunu, lretici firmanin orjinal teknik dokiimanlarinin onayl
Tirkce cevirisi ya da Teknik sartnamede talep edilip katalogda belirtilemeyen maddelerin agiklamalari
teklif zarfi icerisinde ayrica bir belge ile idareye sunulacaktir. Firmalar teknik sartnameye cevaplarini
siraslyla orijinal doklimanlari ya da dretici firmadan alinan yazili metinler Uzerinde isaretleyerek
vereceklerdir.

Uretici firma, tibbi cihaz Gretimi standartlarini iceren 1SO 13485 belgesine sahip olmalidir ve bu belge

ihale dosyasina eklenmelidir.

Flat panel dijital dedektorll, seyyar radyografi sisteminin, tek basina nihai bir tirlin oldugu, parcalari
bir araya getiren lreticinin, tibbi cihaz yonetmeliginin hikiimleri dogrultusunda tiim sistem ve UBB
kapsamindaki aksesuarlari icin; Saglik Bakanhginin 09.01.2007 tarih ve 26398 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan yénetmenlik geregince 16.05.2008 tarihinden itibaren T.C ilag ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi
Bankasindan (TITUBB) "Saglk Bakanligi tarafindan onayhdir" ibaresi bulunan kayit numaralarini veya
Tirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu (TiTCK) Uriin Takip Sistemi (UTS) kayit numaralarini sunacaklardir.

Firmalar Gretimde olan ve web sitesinde yayinlanan en st diizey model cihazlarini teklif
edeceklerdir.

1. CiHAZIN TEKNiK OZELLIKLERI

1.1 Teklif edilen Motorize Seyyar Rontgen Cihazi genel amach radyografik tetkiklerde kullanilmaya
uygun, dijital, ozellikte bir sistem olmalidir. Cihazin kolay hareket edebilmesi, manevra
kabiliyetinin ylksek olabilmesi ve klinik disindaki tetkiklerin de yapilabilmesi icin sarj edilebilir
bataryali sistem olmalidir.

1.2 Sistem DICOM 3.0 uyumlu olmalidir. Sistem, hastanemizde kurulu bulunan PACS sistemi ile tam
uyumlu olmal, is listesi alabilmeli, sisteme kayipsiz ve dogru sekilde veri aktarabilmelidir.
Cihazlarda DICOM Send, Dicom Print, DICOM Store, Worklist ve MPPS kesinlikle bulunmalidir.

1.3 Cihaz 220 V ve 50 Hz standart sehir cereyani saglayan prizlere takilarak calistirilabilmeli ve
bataryasi sarj edilebilmelidir.

1.4 Tip tasiyicl kolun yatay ve dikey hareket kabiliyeti cihazin hareket ettirilmesine gerek kalmadan
ayarlamaya olanak verecektir. Tlip en az +/- 165 derece, tip kolu en az +/- 90 derece
donebilmelidir.

1.5 Jenerat6r Unitesini ¢alistiran, sutlama yapabilen ve cihazin motorize hareketini saglayan batarya
sistemi bulunmalidir. Yiksek performans ve daha uzun sireli kullanim igin UGretici firmanin
gelistirmis oldugu en yiiksek amper giiciine sahip, batarya sistemi opsiyonu ile verilmelidir. Bu
durum belgelendirilmelidir.



1.6 Cihaz ileri ve geri yonlerde, motor kontrollii olarak hareket edebilmelidir. Cihaz tasima
pozisyonunda en fazla 60 cm genislikteki kapilardan rahatlikla gegebilmelidir. Park pozisyonunda
cihazin, tasima pozisyonunda ise tlUpl taslyan kolun sabitlenmesini saglayacak fren
mekanizmalari bulunmalidir. Ayrica cihazin acil durumlarda aninda durdurabilen fren
mekanizmasi olmalidir.

1.7 Cihaz; X-i1sin tlpl, thp tastyict kol, kollimator, jenerator, flat panel dedektor ve cihaz igine
cekilebilen glic kablosu ve bataryayi tasiyan tek bir Gniteden ibaret olmalidir.

1.8 Cihaz {izerinde dedektér koruma amacgh o6zel bir géz bulunmahldir. Dedektor buraya
konuldugunda dedekt6r veya dedektor bataryasi otomatik olarak sarj olmaya baslamaldir.

1.9 Cihaz hareket ettirilmeden X-isini tlipini tasiyan kolun kendi ekseni etrafindaki maksimum donis
acisi en az + 90 dereceden az olmamalidir.

1.10 Cihazin yanhs kapatilma ve dedektér durumu takip edilebilmelidir.
1.11 Cihazda asagidaki 6zelliklerden en az 1 tanesi olmalidir.

1.11.1 Cihaz acildiktan 4 saniye icerisinde hareket edebilmeli, 25 saniye icerisinde de ¢ekime hazir
hale gelebilmeli ve cihaz sarj edilirken sutlama yapabilmelidir. Ayrica cihazda kullanilan
dedektorlerin piksel blyuklugi en fazla 100 mikron olmalidir.

1.11.2 Cihaz ¢ekim 6zelligi olarak pantografik 6zellikli kola sahip olmalidir. X-Isin Tlpi tek fokusli
olmali ve en fazla 0,8 mm olmalidir. X-Isin Tiipliniin odak noktasinin yerden yiksekligi en az
47 cm ile 213 cm arasinda veya daha genis aralikta yatayda en fazla 40 cm ile en az 124 cm
arasinda ayarlanabilmelidir. Sistemin pantografik kolu Gzerinde sistemin durumunu takip
etmeyi saglayan en az 3 adet isikl gosterge bulunacaktir.

1.12 Cihazda X-Isin dozunu gosteren DAP metre bulunmali, hastanin aldigi giris dozu mGy veya
trevleri cinsinden ekranda goriintilenebilmeli ve hasta dosyasina kayit edebilmelidir.

1.13  Sistemin agirhg1 dedektorler dahil 465 kg’ yi gegmemelidir.
2. KUMANDA KONSOLU VE DiJIiTAL GORUNTULEME SiSTEMi OZELLIKLERi:

2.1 Cihazin (zerinde, diagonal olarak en az 15 in¢ buyikliglinde, dokunmatik 6zellikte bir kontrol
paneli bulunmalidir. Ekran lizerinden, tim jenerator kontrolleri yapilabilmeli, otomatik sutlama
parametreleri tanimlanabilmeli, RIS (Radyoloji Bilgi Sistemi)’den bilgi alinabilmeli ve ¢ekilen hasta
gorintileri izlenebilmelidir.

2.2 Cihazda, kontrast optimizasyonu saglayan gelismis multi-rezollisyon imaj processing yazilimi
mevcut olmalidir.

2.3 Sistem, en az 3000 adet imaji depolayabilecek bir hafizaya sahip olmahdir.

2.4 Sistemde hazir ve programlanabilen c¢ekim protokolleri/programlari bulunmalidir. Sistemde
programlanmis X-ray protokol prosediirleri olmalidir. Bu programlara gore sistem kV, mA veya
mAs gibi exposure parametrelerini otomatik olarak ayarlayabilmelidir.

2.5 Kumanda konsolunda bulunan yazilim, detektorden gelen gorintileri otomatik olarak islemelidir.

2.6 Detektorden gelen veriler bu kumanda konsoluna aktarildiktan sonra film ve/veya monitor
aracihgi ile gérintilenmeye hazir hale gelmelidir.



2.7 Kumanda konsolunda ekspojur parametreleri gérilebilmelidir.

2.8 Cihazin Kablosuz Uzaktan Kumanda (Remote Control) Unitesi veya kablolu kumanda araciligiyla
sutlama yapilabilmelidir.

2.9 Sistemde USB port bulunmali, hasta goruntileri CD/DVD’ye aktarilabilmelidir. Acil durumlarda
kullanilmak lizere, hasta gorintilerinin CD’ye yazilabilmesi amaciyla her cihaz icin harici CD veya
DVD yazici verilecektir.

3. X-ISIN JENERATORU VE X-ISIN TUPU OZELLIKLERI
3.1 Cihazda en az 30 kW giiclinde yiksek frekans teknolojisine sahip jeneratér bulunmahdir.

3.2 Jenerator en az asagidaki sartlari saglamahdir:

e kV : en az 50 kV- 125 kV araliginda, 1kV araliklarla veya en az 24 kademede
ayarlanabilmelidir.

e mA:enaz 300 mA olmahdir.

e mAs: enaz 0.5 - 360 arasinda kademeli olarak ayarlanabilir 6zellikte olmalidir.

e  Minimum ekspojur siresi 4,0 (dért) milisaniyeden daha uzun olmamalidir.

3.3 Sistemde APR (Anatomik Program) olmali ve segilebilmelidir.

3.4 X-1sin1 tlpd tek veya cift fokisli olmali, tek fokisli sistemlerde fokis blyukluga en fazla 0,8 mm
olmalidir, ¢ift foklsli sistemlerde ise kiiclik fokiis boyutu en fazla 0.6 mm, buiyilik fokiis boyutu
fazla 1.2 mm olmalidir.

3.5 Cihaz doner anotlu tiipe sahip olmali, anot isi kapasitesi 120 kHU’dan az olmamalidir. Haube 1si
kapasitesi en az 1000 kHU olmalidir

3.6 Cihaz lizerinde manuel olarak ayarlanabilen isikli kollimatér bulunmalidir.

3.7 Jeneratér, kumanda konsolu ile tam entegre olacaktir.(ayri bir jeneratér konsolu
bulunmayacaktir.) Jenerator (sutlama) ayarlari, hasta listesinin izlenmesi, tetkik tiri secimi ve
sutlama parametrelerinin ayari, ¢cekilen hasta gorintiistiniin izlenmesi ve filme basimi ve, cihazin
acihip/kapatilmasi icin “logon” islemlerinin tamami cihazin kumanda konsolu Uzerinden, ayni
araytiz araciligiyla yapilmahdir.

4. KOLIMATOR:
4.1 Sistemde lazerli veya 1sikli merkezleme diizenegi olacaktir.
4.2 Kolimator en az +/-90 derece dénebilmelidir

5. FLAT PANEL DiJITAL DEDEKTOR OZELLIKLERI

5.1 Cihazin “Wireless” (kablosuz) portabl flat panel dedektor Gnitesi bulunmali, portabl flat panel
dedektor lnitesine disen X-iginlari, dedektor tarafindan elektronik sinyale donustirildikten
sonra cihazin kumanda konsoluna kablosuz (WiFi wireless teknoloji) bir sekilde gonderilerek,
kumanda konsolundaki ekrandan izlenebilmelidir.

5.2 Cihaz ile birlikte 1 adet en az 34x41cm ebatlarinda kablosuz flat panel dedektor verilecektir. Kolay
tasima amaciyla en az 34x41cm ebatlarindaki dedektérde en az bir adet dedektére entegre elde
tasima yeri bulunacaktir veya en az 34x41cm ebatlarindaki dedektér sonradan takilabilen tutma
kulbu bulunan bir hazne iginde tasinabilecektir. Dedektor materyali olarak Amorf silikon-Sezyum
iyodid kullaniimis olmalidir. Sistemde dedektore kolaylikla gikarilip takilabilen “clip-on” sekilde
grid veya sanal grid 6zelligi bulunmalidir.



5.3 Portable flat panel dedektore ek olarak pediatrik hastalarda da kullanilabilmesi icin kiivdz altina
takihp cekim vyapilabilen, en fazla 25x30cm aktif alana sahip 1 adet kablosuz dedektoér de
verilecektir. Pediatrik dedektorde de dedektor materyali olarak Amorf silikon-Sezyum iyodid
kullanilmis olmalidir.

5.4 Dedektorlerin pixel boyutu 150 mikrondan fazla olmamali, pixel derinligi en az 16 bit olmalidir.

5.5 imajin ekrana gelme siiresi en fazla 3 saniye olmaldir.

5.6 Flat panel dedektoérlerin DQE (Olp/mm veya 0,05Ip/mm) degeri en az %66 olmalidir

5.7 Dedektorler en az 150 kg. agirligi tasiyabilmelidir.

5.8 Her dedektorle beraber en az 2 adet dedektor bataryasi verilmelidir.

5.9 Veri transferinin kablosuz olarak saglanamadigi durumlarda kullanilmak {zere Dijital Motorize
Seyyar Radyografi cihazi ile flat panel dijital dedektor arasinda veri transferini saglayacak sekilde
her cihaz icin en az 1 adet kablo da verilecektir.

5.10 Cihazlarda kalite test programlari olmal ve her bir cihazla birlikte bu yazilimla kullanilacak
test fantomlari verilmelidir.

6.Klinik Miihendislige Verilecek Belgeler

1. Yetkili firma cihazin veya cihazlarin teslimi sirasinda her bir cihaz igin Tirkge kullanim
kilavuzu, egitici ve 6gretici cd, kitap, brosir vb. dokiimani da vermesi gereklidir.

2. Yetkili firma teklif edilen cihaz veya sistemin mekanik, elektrik ve elektronik devre semalari,
detayh ¢calisma prensipleri, montaj islemi, muhtemel arizalarda basvurulacak teshis, onarim,
ayrica periyodik kalibrasyon ve periyodik bakim esnasinda yapilacak islemlerin anlatildigi,
gerekli yedek parca numaralarini belirten biitiin konulari iceren ingilizce ve Tiirkge servis
manuelini verecektir.

3. Yetkili firma teklif ettigi cihaz veya cihazlara ait Hastanemizin Klinik Miihendisligi Birimi
tarafindan belirlenen ve 365 giin igerisinde yapilmasi gerekli periyodik koruyucu bakim ve
periyodik kalibrasyon gizelgesi hazirlayacaktir. Cihaz veya sistemde periyodik koruyucu bakim
veya periyodik kalibrasyon gerektirmeyen 6zel durumlar icin konunun ayrintil olarak
belirtilecegi, Uretici ve yetkili firma tarafindan onaylanan belge verilecektir.

4. Yetkili firma cihazin kolay kullanimini, kullanicinin yapacagi giinlik, haftalik, aylik bakimlari ve
kalibrasyonlari anlatan, basit arizalarda takip edecegi midahale diizenegini gosteren kisa
kullanim kilavuzu verecektir. Kilavuz pvc kaplanacak ve Tirkge olarak verilecektir.

5. Yetkili firma fabrikada yapilan en son testlere ait fabrika test cikisi raporlarini teslim
edecektir.

6. Yetkili firma cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adina diizenleyecek ve orijinal
nashalarini Klinik Mihendisligi Birimi’ne teslim edecektir.

7. Yetkili firma cihaza yapilan bitiin midahaleler icin (montaj, ariza tespiti, onarim, bakim,
yedek parca, upgrade, egitim vb. ) servis formu olusturacaktir ve Klinik Mihendisligi Birimi’'ne
teslim edecektir.

8. Yetkili firma cihaza yapilan her kalibrasyon islemi icin kendisi veya bagimsiz kurulus
tarafindan kalibrasyon sertifikasini, izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon etiketini  Klinik
Mihendisligi Birimi'ne teslim edecektir.

9. Teklif veren firmalar s6z konusu cihaz icin teknik servis imkanlarini ve teknik alt yapi
durumunu belgeleyeceklerdir. (Teknik personel sayisi, bakim onarim imkanlari, egitim
belgeleri, v.b.)

7.Teknik Servis Garanti ve Yedek Parga
1. Tim sisteme kabul tarihinden itibaren en az 2 yil sire ile yedek parca dahil (Tup, dedektor
dahil) Ucretsiz bakim onarim garantisi verilecektir. Garanti sliresi kullanici egitimleri



10.

verildikten, cihaz aktif olarak ¢alismasina muteakip olarak hastane Klinik Mihendisligi Birimi
tarafindan baslatilacaktir.
Garanti bitiminden sonra en az 10 yil sireyle yedek parca saglamayi Uretici ve yetkili firma
taahh(t edecektir. Cihaz veya cihazlarda bulunan arizasi muhtemel yedek parcalarin déviz ve
TL fiyatlarini verecek, ariza durumlarinda liste fiyatindan daha yilksek bir (cret talep
etmeyecektir ve liste de bulunmayan parga icin ddeme yapilmayacaktir.
Garanti slresi boyunca yapilmasi gerekli periyodik koruyucu bakim, periyodik kalibrasyon,
arizaya midahale, onarim, yedek parca ve egitimlerden hig bir licret talep edilmeyecektir.
Ariza bildiriminden sonra yetkili firma tarafindan 24 (yirmi dort) saat icinde cihaza miidahale
edilecek, Yiklenici yurt disindan yedek parga ithali gerekmedigi durumda en geg¢ 2 (iki) is
glnl i¢cinde cihazi ¢alisir duruma getirmek zorundadir. 2(iki) is glin igerisinde ariza
giderilemezse yetkili firma hastaneye ayni 6zellikte yedek cihaz birakacak, arizali cihaz en geg
10 giin icinde bitlin fonksiyonlariyla ¢ahstirilacaktir. Yurt disindan par¢a gerektiren ozel
durumlarda arizal cihaz en geg 15 giin icerisinde galistirilacaktir.
Cihazin gerekli periyodik koruyucu bakim ve periyodik kalibrasyonu giiniinde ve sonrasindaki
5 gin icerisinde yapilmadiginda Klinik Mihendisligi Birimi hastane idaresi ile tutanak
hazirlayacaktir. Hastane idaresi bagimsiz kurulustan cihazla ilgili hizmeti alacak bitiin masraf
ve zararlar yetkili firmaya ceza olarak odetilecektir.
Ariza, kalibrasyon, bakim ve montaj ile ilgili her tirll 6l¢l, ayar, alet ve diizeneklerini temin
etmek yuklenici firmanin sorumlulugunda olacaktir.
Cihaza yapilacak her tirli midahale hastane Klinik Mihendisligi Birimi personeli esliginde,
ylklenici firmanin s6z konusu cihaz Gzerine egitim almis sertifikali personeli tarafindan
gerceklestirilmeli ve islem hakkinda teknik rapor diizenlenerek Klinik Mihendisligi Birimi'ne
teslim edilmelidir.
Yetkili firma cihaz veya cihazlarin garanti slresi icinde ve sonrasinda sistemin yeni
versiyonlari glincellestirme (Upgrade) islemlerini ve yazihm konulu bitiin yenileme veya
diizenlemeleri ticretsiz olarak yapacaktir.
Cihazin arizasi nedeniyle c¢alismadigi durumlar, arizali olarak sayilacaktir. 4. maddede
belirtilen sireleri asan arizali durumlarda cihazin alis bedeli tizerinden;

e 1-3glin arasi glinlik binde bir

e 4 —7glin arasi glinliik binde bes

e 7 glnl asan arizali durumlarda ise giin basina ylizde bir oraninda ceza kesilir.
Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullanim hatalari disinda garanti siresi igcinde
kalmak kaydiyla, bir yil icersinde;

e ayniarizanin 3 ve daha fazla sayida tekrarlanmasi,

o farkli tipteki arizalarin 4 ve daha fazla sayida meydana gelmesi

e belirlenen garanti siiresi icerisinde farkh arizalarin toplaminin 8 ve daha fazla sayida

olmasi ve bu arizalarin cihaz/urin/sistemden yararlanamama sonucunu ortaya
¢tkarmasi durumunda

Yiklenici, cihazi esdeger veya daha Ustiin 6zelliklere sahip yeni bir cihazla degistirmekle

yukUmladir. Ancak, cihazin birden fazla Uniteden olusmasi halinde yiklenici, sadece arizanin
meydana geldigi Uinite veya Uniteleri degistirmekle ylikimlidr.

8.Kabul ve Muayene

1.

Demo veya kullanilmis cihaz kesinlikle kabul edilmeyecektir. Kabul ve muayenede
sartnamede istenilen ve teklifte belirtilen tiim o6zelliklerin uygunlugu kontrol edilecektir.
Ayrica yedek parca, aksesuar ve sarf malzemelerinin orjinal oldugunun kontroll(katalogdan)
ve sayimi yapilacaktir.

imalati stirdiiriilen, en yiiksek kalitede sistemler teklif edilecektir. Yiiklenici firmalar, idare’nin
teknik sartnamelerinde yer alan teknik sartlara uygun en yiksek kalitedeki sistemlerini teklif



10.

10.

11.
12.
13.

14.

edeceklerdir. imalattan kaldirilan veya eski tekniklerle imal edilmis sistemler kesinlikle kabul
edilmeyecektir.

Kabul ve muayene sirasinda firmalardan cihazin teknik ozellikleri ve performansina iliskin
testlerin yapilmasi istenildiginde gerekli personel ve test cihazi, servis manueli dizenegini
Ucretsiz olarak saglayacaktir. Kabul ve muayenede olusabilecek kaza ve hasarlardan satici
firma sorumludur.

Hastane idaresi sartname maddelerinin kontrol, test, 6lgiim, analiz islemleri icin bagimsiz bir
kurulustan rapor, sertifika alabilir ve degerlendirme yaptirabilir.

Montaj

Cihazin TAEK lisansi almasi ile ilgili basvurulara ait masraflar yiklenici tarafindan
karsilanacaktir.

Cihazin TAEK lisansi almasini engelleyen kusur ve eksiklikler yiklenici firma tarafindan

giderilecektir.

Yetkili firma, cihazlari Gcretsiz olarak monte edecek ve tiim malzeme ve aksesuarlari ile ¢alisir
durumda teslim edecektir. Montaj icin gerekli tim malzeme ve masraflar firma tarafindan
karsilanacaktir.

Yetkili firma, cihazi monte ettikten ve kullanima hazir hale getirdikten sonra son kabul ve
fonksiyon testlerini yapmali, bu testler sirasinda alici temsilcileri hazir bulunmali ve testlere
iliskin masraflar ylklenici firma tarafindan karsilanmalidir. Yiklenici firma bu testlere ait bir
rapor hazirlayip, Klinik Mihendisligi Birimi tarafindan belirlenen teknik elemana teslim
etmekle ylktumlidr.

Sistem olarak 6zel durum ihtiva eden cihaz igin yetkili firmanin kurulum yaptigi mekanin
disinda farkl bir yere tasinmasi gerektiginde, yiklenici firma tarafindan cihazin demontaji ve
montaji, gerekli kalibrasyonu yapilacak ve sistem galisir halde teslim edilecektir. Bu islemler
licretsiz yapilacak ve sadece garanti siliresince gecerli olacaktir.

Cihazlar olusturan Unitelerin monte edilecegi mahallerin montaja hazir hale getirilmesi igin
gerekli her tlrli plan ve proje ¢alismasi, (nitelerin yerlerine montaji, sistem icinde diger
Uniteler ile olan her tirlG baglantilarinin yapilarak calisir hale getirilmesi, yiklenici firma
tarafindan Ucretsiz gerceklestirilecektir.

Montaj esnasinda meydana gelebilecek her tirll insaat, mekanik, elektrik, kaza ve benzeri
istenmeyen durumlardan, ilgili hasar ve zararlardan yiklenici firma sorumlu olacak; bu
sebeple ortaya c¢ikabilecek her tirli ek maliyetler ve tazminatlar yiklenici firmaya ait
olacaktir.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle cihazin neden olacagl yaralanma ve 6limle sonuglanan
kazalardan ve her tiirli maddi hasardan yiklenici sorumludur.

Cihaz kuruma teslim edildikten sonra gerek montaj sirasinda ve gerekse montaj sonrasi
testler, kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siresi icinde olsun veya olmasin,
hicbir firma elemani yanlarinda o cihazdan sorumlu Klinik Muhendisligi Birimi'nin teknik
elemani olmadan cihaz odasina giremez ve cihaza miidahalede bulunamaz.

Cihazin galisma siliresi boyunca sistemin kesintisiz hizmet vermesi icin gerekli tedbirler
yuklenici tarafindan alinacaktir. Konu ile ilgili ainmasi gereken tedbirler konusunda hastane
idaresine bilgi verilmelidir.

Sistemde mevcut olan tiim yazilim glincellestirmeleri (update), licretsiz yiklenecektir.

Bu siuirede yapilacak bakim onarim anlasmalarinda, garanti siiresindeki sartlar gecerlidir.
Garanti siiresi icerisinde ve sonrasi yapilacak olan bakim-onarim anlasmasinda sistem en az
%95 uptime garantili olmahdir.

Sistemin teghis ve tedavi amagch fonksiyonlarinin nitelik ve nicelik olarak, Ureticinin belirledigi
normlarin altina diismesi ve hasta alinmamasi durumlari “ariza” olarak kabul edilecektir.



15. Hastane idaresinin bilgisi dahilinde ya da hastane idaresinin bilgisi disinda bu entegrasyon

islemleri icin taraflar birbirinden licret talep etmeyecektir.

16. Cihazin entegrasyon islemi en kisa slirede tamamlanacaktir. Entegrasyon silirecini en kisa

sirede ve kusursuz bir sekilde gerceklesmesinden hem HBYS tedarikgisi hem de cihaz
tedarikgisi esit derecede sorumludur.

7.Egitim

1.

Yetkili firma servis muhendisi / teknikeri tarafindan, kullanicilara cihaz veya cihazlarin
kullanimi, bakimi ve olasi arizalarin giderilmesi ile kalibrasyonuna iliskin gerekli lcretsiz
egitim verecek ve bu egitimi sertifika ile belgelendirecektir. S6z konusu bu egitimler
tamamlanmadan satinalma sireci bitmis sayllmaz.

Yiklenici firmanin, kurulacak sistemlerin tam kapasitede ve slirekli ¢alismasini saglamak
Uzere, montaj sonras! Uretici veya yetkili firmanin servis mihendisi / teknikeri tarafindan
Klinik Mihendisligi Birimi'nin belirleyecegi personeline kullanim, kalibrasyon, bakim, ariza,
glncellestirme (upgrade) konusunda egitim verecek ve bu egitimi sertifika ile
belgelendirecektir. S6z konusu bu teknik servis egitimi cihazin kesin kabuliinden o6nce
tamamlanmis olacaktir. Cihazin gilincellestirilmesi (“Up Grade” edilmesi) durumunda gerekli
egitimler tekrarlanacaktir.

Yiklenici firma, varsa cihaz aksesuarlarinin sterilizasyonu ile ilgili idarenin belirleyecegi
sterilizasyon personeline egitim verecektir. Sterilizasyon egitimi mevcut personele
verilmedigi taktirde cihaz veya cihaz aksesuarlari (izerinde olusabilecek deforme ve teknik
arizalarin giderilmesi yiklenici firma sorumlulugu altinda olacaktir.

Yiiklenici firma, idare tarafindan belirlenecek hekime ve kullanici personele en az 3 is giinii
ve yeterli seviyede Ucretsiz egitim vereceklerdir.



